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L'adozione delle tecnologie di “smart metering” per il gas, nel settore residenziale, si prepara ad
accelerare nel 2015. Secondo stime Anie (associazione confindustriale delle imprese elettrotecniche
e elettroniche) saranno installati nelle abitazioni circa un milione e 200mila contatori intelligenti (pari al
5,7%, sul totale di circa 21 milioni), mentre quelli di tipo “commercial light industrial” saranno circa
100mila su un totale di 360mila (27%). A fine 2014, erano stati invece già introdotti circa 300mila
contatori smart di tipo residenziale e circa 180mila contatori di tipo “commercial light industrial”.

I vantaggi che gli operatori prospettano riguardano innanzitutto l'accuratezza del rilevamento. Lo
smart metering è infatti un sistema più preciso di quello tradizionale: non prevede una misura
puramente volumetrica (come nei contatori tradizionali a membrana), ma corretta in base alla
temperatura e alla pressione del gas. I consumi così rilevati sono inoltre memorizzati e contabilizzati
in base al tempo di utilizzo: il contatore intelligente misura il consumo puntuale avvenuto in una certa
ora di un certo giorno e lo memorizza, con lo scopo di rendere disponibile una curva di consumo
storica per il cliente e gestire una fatturazione basata su più tariffe, in base alle differenti fasce orarie. I
benefici, si osserva, dovrebbero quindi essere una maggior trasparenza e una valutazione puntuale e
immediata dei consumi.

La corretta misurazione (certificata) 

A garanzia di una corretta misurazione – spiega Anie - opera la certificazione Mid (European
Measuring Instruments Directive) dei contatori, introdotta nel 2004 dall'Ue (e recepita dall'Italia nel
2007) per armonizzare le normative dei singoli Paesi membri e regolamentare in maniera univoca le
caratteristiche della strumentazione destinata alla misura ufficiale di grandezze diverse. Gli strumenti
devono quindi esser progettati e costruiti secondo le norme tecniche e superare specifici test.
Una generale omologazione che – segnalano e lamentano diversi esperti e associazioni di
consumatori – non è avvenuta per tutti i contatori intelligenti sul fronte elettricità (installati anche prima
del recepimento della direttiva), che coprono il 97% delle famiglie italiane (l'Italia è tra i pochissimi stati
membri ad aver già completato il roll-out elettrico).

Con lo smart metering per il gas si dovrebbe così rispondere alle principali critiche mosse dagli utenti
alle utilities: lettura presunta dei consumi, conguagli periodici, mancate visite degli addetti per la lettura
manuale. Da questo punto di vista, il filone giurisprudenziale si conferma favorevole all'utente, e
ancora di recente diverse sentenze dei giudici hanno chiarito che in caso di contestazione, il gestore
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ha l'onere di dimostrare il corretto funzionamento dello strumento di rilevazione dei consumi; o che
spetta sempre al gestore e fornitore del gas metano dimostrare la corrispondenza della fornitura
erogata, riportata in bolletta, a quella data dal contatore centrale.

La lettura integrata multiservizio 

L'Italia, come altri quattro stati membri, ha previsto il roll-out dello smart metering gas entro il 2020,
per il quale il regolatore (Aeeg) ha indicato livelli di attuazione diversi per ogni categoria di clientela.
L'obiettivo finale è quello di estendere in seguito la misurazione intelligente anche al calore per il
riscaldamento e alla produzione di acqua calda. I sistemi avanzati di misura sono il primo passo nella
strada verso le smart grids. Il futuro dei consumi di utilities è la lettura integrata multiservizio: un solo
sistema di raccolta dei dati che sia in grado di registrare gli utilizzi di elettricità, gas, calore e acqua.
Già durante quest'anno saranno lanciati sette progetti pilota in materia di lettura integrata dei consumi,
per un totale di circa 60mila contatori coinvolti.

«La sfida non è semplice – commenta il presidente Anie, Claudio Andrea Gemme – perché
sull'implementazione dello smart metering permangono criticità di tipo infrastrutturale. È necessario
infatti che tutte le utilities collaborino alla creazione di un'infrastruttura di rete adeguata, che consenta
la comunicazione degli smart meter installati. I diversi apparecchi di differenti fornitori che fanno parte
della catena della misurazione intelligente (contatori, gateway di comunicazione e sistemi centrali di
telegestione) dovranno inoltre dimostrare di poter condividere protocolli di comunicazione adeguati a
garantire una corretta funzionalità di sistema».

A proposito di risparmi e chiarezza, a partire dal prossimo settembre entrerà a regime la bolletta 2.0,
la cui adozione ufficiale è stata sancita dall'Autorità dell'energia con la delibera del 16 ottobre 2014. Un
solo foglio unico conterrà tutti gli elementi essenziali di spesa e di fornitura, ben evidenziati e leggibili,
in un formato semplice e snello. L'operazione bolletta 2.0 prevede anche l'attivazione di strumenti di
servizio, fra i quali una guida interattiva della bolletta che sarà disponibile online sul sito dell'Autorità,
con la spiegazione di tutte le voci di spesa.
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Tweet 0

L'adozione delle tecnologie di “smart metering” per il gas, nel settore residenziale, si prepara ad
accelerare nel 2015. Secondo stime Anie (associazione confindustriale delle imprese elettrotecniche
e elettroniche) saranno installati nelle abitazioni circa un milione e 200mila contatori intelligenti (pari al
5,7%, sul totale di circa 21 milioni), mentre quelli di tipo “commercial light industrial” saranno circa
100mila su un totale di 360mila (27%). A fine 2014, erano stati invece già introdotti circa 300mila
contatori smart di tipo residenziale e circa 180mila contatori di tipo “commercial light industrial”.

I vantaggi che gli operatori prospettano riguardano innanzitutto l'accuratezza del rilevamento. Lo
smart metering è infatti un sistema più preciso di quello tradizionale: non prevede una misura
puramente volumetrica (come nei contatori tradizionali a membrana), ma corretta in base alla
temperatura e alla pressione del gas. I consumi così rilevati sono inoltre memorizzati e contabilizzati
in base al tempo di utilizzo: il contatore intelligente misura il consumo puntuale avvenuto in una certa
ora di un certo giorno e lo memorizza, con lo scopo di rendere disponibile una curva di consumo
storica per il cliente e gestire una fatturazione basata su più tariffe, in base alle differenti fasce orarie. I
benefici, si osserva, dovrebbero quindi essere una maggior trasparenza e una valutazione puntuale e
immediata dei consumi.

La corretta misurazione (certificata) 

A garanzia di una corretta misurazione – spiega Anie - opera la certificazione Mid (European
Measuring Instruments Directive) dei contatori, introdotta nel 2004 dall'Ue (e recepita dall'Italia nel
2007) per armonizzare le normative dei singoli Paesi membri e regolamentare in maniera univoca le
caratteristiche della strumentazione destinata alla misura ufficiale di grandezze diverse. Gli strumenti
devono quindi esser progettati e costruiti secondo le norme tecniche e superare specifici test.
Una generale omologazione che – segnalano e lamentano diversi esperti e associazioni di
consumatori – non è avvenuta per tutti i contatori intelligenti sul fronte elettricità (installati anche prima
del recepimento della direttiva), che coprono il 97% delle famiglie italiane (l'Italia è tra i pochissimi stati
membri ad aver già completato il roll-out elettrico).
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Con lo smart metering per il gas si dovrebbe così rispondere alle principali critiche mosse dagli utenti
alle utilities: lettura presunta dei consumi, conguagli periodici, mancate visite degli addetti per la lettura
manuale. Da questo punto di vista, il filone giurisprudenziale si conferma favorevole all'utente, e
ancora di recente diverse sentenze dei giudici hanno chiarito che in caso di contestazione, il gestore
ha l'onere di dimostrare il corretto funzionamento dello strumento di rilevazione dei consumi; o che
spetta sempre al gestore e fornitore del gas metano dimostrare la corrispondenza della fornitura
erogata, riportata in bolletta, a quella data dal contatore centrale.

La lettura integrata multiservizio 

L'Italia, come altri quattro stati membri, ha previsto il roll-out dello smart metering gas entro il 2020,
per il quale il regolatore (Aeeg) ha indicato livelli di attuazione diversi per ogni categoria di clientela.
L'obiettivo finale è quello di estendere in seguito la misurazione intelligente anche al calore per il
riscaldamento e alla produzione di acqua calda. I sistemi avanzati di misura sono il primo passo nella
strada verso le smart grids. Il futuro dei consumi di utilities è la lettura integrata multiservizio: un solo
sistema di raccolta dei dati che sia in grado di registrare gli utilizzi di elettricità, gas, calore e acqua.
Già durante quest'anno saranno lanciati sette progetti pilota in materia di lettura integrata dei consumi,
per un totale di circa 60mila contatori coinvolti.

«La sfida non è semplice – commenta il presidente Anie, Claudio Andrea Gemme – perché
sull'implementazione dello smart metering permangono criticità di tipo infrastrutturale. È necessario
infatti che tutte le utilities collaborino alla creazione di un'infrastruttura di rete adeguata, che consenta
la comunicazione degli smart meter installati. I diversi apparecchi di differenti fornitori che fanno parte
della catena della misurazione intelligente (contatori, gateway di comunicazione e sistemi centrali di
telegestione) dovranno inoltre dimostrare di poter condividere protocolli di comunicazione adeguati a
garantire una corretta funzionalità di sistema».

A proposito di risparmi e chiarezza, a partire dal prossimo settembre entrerà a regime la bolletta 2.0,
la cui adozione ufficiale è stata sancita dall'Autorità dell'energia con la delibera del 16 ottobre 2014. Un
solo foglio unico conterrà tutti gli elementi essenziali di spesa e di fornitura, ben evidenziati e leggibili,
in un formato semplice e snello. L'operazione bolletta 2.0 prevede anche l'attivazione di strumenti di
servizio, fra i quali una guida interattiva della bolletta che sarà disponibile online sul sito dell'Autorità,
con la spiegazione di tutte le voci di spesa.
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