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Modello di convergenza Industria 4.0 

Oggi molti OEM hanno dei reparti (pregettazione Meccanica, progettazione Elettrica Automazione, Sales, 

Quality) che sono impegnati verticalmente, come centri di massima compentenza, al fine di produrre un 

bene - la macchina o la linea - che tecnologicamnete rappresenti lo stato dell’arte per il settore 

rappresentato, al miglior prezzo possibile: spesso non vi è un modello di convergenza tra i processi, 

tecnologie e persone come richiesto nel modello Industria 4.0 



Spostiamo il focus verso lo sviluppo e la vendita di un servizio di manutenzione assistita (sostituzione di parti 

meccaniche, operazioni di cambio formato, training a distanza) tramite una piattaforrma di AR. 

I processi aziendali coinvoliti sono molteplici. Partendo dal reparto di progettazione meccanica dove verrenno 

ereditati e lucidati gli assiemi 3D delle componenti meccaniche, al reparto di Sales & Marketing che 

studieranno insieme il look & feel di queste esperienze e la loro commecializzazione, al reparto di Service 

che le gestirà come soluzioni innovative di manutenzione proattiva a stretto contatto con i clienti finali 

Vendere un Servizio ad alto valore crea la convergenza ideale tra tutti i reparti aziendali sviluppando nuove 

competenze, con un traguardo condiviso: la vendita di un servizio ad alto valore di fidelizzazione con il cliente 

finale 

 

Servizi ipotizzabili: 

 Smart o virtual commissioning 

 Centralized Spare Parts Management 

 Predictive & Presctiptive Maintenance 

 Continuous Performance Analysis: 

 OEE, Runtime Analysis, Pruduction KPI  

Modello di convergenza Industria 4.0 



Tecnologie: Industrial IoT platform  
 Strengths  

 

 Interazione bidirezionale con i sistemi di controllo 

 Ambiente di sviluppo dashboards (mashup) sofisticate 

 Integrabilità con sistemi business, connettività 

virtualmente illimitata.  

 Ambiente di sviluppo di modelli di ML codeless, Anomaly 

detection real-time 

 Strumenti di Analytics avanzati (statistica) 

 Installabile in cloud e/o on-premise 



Tecnologie: Industrial IoT platform  



Machine as Digital Thing 



Connected Machine Web Platform 



Responsive Web App 
• Continuous Asset & Production Performance Analysis  



Responsive Web App 
• Asset Deep Analysis   



Responsive Web App 
• Predictive Maintenance   



Responsive Web App 
• Spare Parts Integration Portal 

• Micro Training Web Portal  



ANALYZE 



Real-Time Anomaly Detection 



Predictive Analytics 



MANAGE 
• Flow Generation  



CONNECTED SERVICE 



OEMs Servitization Model: How to? 

Nelle slide precedenti abbiamo scorso le principali features di una Web Responsive Application 

sviluppata con una piattorma IoT la cui funzionalità primaria è gestire in modo digitale l’intero ciclo degli 

asset venduti presso un cliente finale. Non solo, queste applicazioni hostate in cluod sono il punto ideale 

di convergenza tra OEM e EU 

 

credete sia il contenuto ideale per vendere dei servizi ai vs clienti? Non propiamente!   

 



OEMs Servitization Model: How to?s 

Servitizzare prevede lo sviluppo di apps con l’intento di rendere il servizio fruibile nel modo più accessibile 

 



OEMs Servitization Model: How to?s 



THANK YOU 


