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di Dino Pellizzaro

Abbiamo chiesto ad Andrea Ceppi, 
Segretario di ANIE Sicurezza, 
un autorevole parere sull’utilità 
dei corsi per la figura professionale 
del manutentore. Ecco le risposte

Perché è necessaria una certificazione per la figura 
professionale di Tecnico Manutentore?

Come Federazione ANIE riteniamo prioritario impegnarci nella forma-
zione che rappresenta la chiave di volta per uscire dalla crisi. 
Consapevoli che la valorizzazione delle risorse umane passa necessa-
riamente attraverso una formazione continua e di qualità, ANIE Servizi
Integrati, in collaborazione con i Servizi Centrali di ANIE Federazione,
e con le Associazioni (in questo caso ANIE SICUREZZA) organizza se-
minari e corsi di formazione. Ci interessa declinare il percorso “sicu-
rezza” tramite l’approfondimento di competenze necessarie poiché la
certezza di percorsi formali tramite la certificazione IMQ, rende le co-
noscenze acquisite evidenti.

Qual è lo stato attuale del settore?
ANIE intende accrescere ulteriormente anche il livello di professionali-
tà dei fornitori di servizi, dando una oggettiva garanzia all’utente fina-
le. Infatti, in assenza di una norma o di un albo professionale specifi-
co, lo schema di certificazione Imq-Anie T.I.R.A.E., rivolto ai Tecnici
Manutentori di impianti di rivelazione automatica di incendio e di eva-
cuazione audio, è l’unico percorso qualitativo in grado di attestare le
competenze tecniche di queste figure professionali.

Cosa si propongono i corsi EVAC FIRE?
La frequenza al corso ANIE Sicurezza consente di avere accesso al-
l’esame di certificazione IMQ per la figura professionale del Tecnico
Manutentore di impianti di rivelazione automatica antincendio e di eva-
cuazione audio. Vogliamo offrire a tutti gli operatori del settore una pre-
parazione puntuale attraverso un programma didattico - sia tecnico
che pratico - che fornisce da un lato le competenze necessarie per
l’attività di manutenzione dei presidi e degli impianti antincendio e dal-
l’altro la corretta informazione a tutte le figure che operano nel settore
delle tecniche di manutenzione, alla luce delle norme e della legisla-
zione vigente.

Quali sono gli argomenti chiave dei corsi?
Parleremo di tecnologie della rivelazione incendi alla luce del Regola-
mento CPR e delle norme tecniche di riferimento, nonché dei principa-
li disposti legislativi che la regolano. Daremo approfondimenti mirati
sulle più importanti normative di prodotto e di sistema, per poi analiz-
zare l’ambito fondamentale della manutenzione. Una grossa novità sa-
rà rappresentata da una intera giornata dedicata a progettazione, in-
stallazione e manutenzione dei sistemi di evacuazione audio, sempre
più richiesti in abbinata alla rivelazione incendi. In conclusione, eserci-
tazioni pratiche su pannelli attrezzati con le tecnologie più diffuse.

Quali sono per gli operatori i vantaggi della certifica-
zione? E del corso?

L’esperienza di IMQ nella certificazione delle figure professionali secondo
la norma ISO/IEC 17024, unita a quella di ANIE Sicurezza nel settore del-
la prevenzione incendi, ci ha consentito di sviluppare un innovativo sche-
ma di certificazione, unico in Italia;  uno  strumento che risponde a un set-
tore nel quale sempre più indispensabile è la presenza di operatori prepa-
rati e affidabili, che possano garantire da una parte i produttori e i distribu-
tori sul corretto utilizzo dei loro prodotti; dall’altra, i committenti, offrendo lo-
ro l’evidenza di essersi rivolti a imprese affidabili e selezionate, strutturate
con professionisti competenti e sempre aggiornati sulle nuove tecnologie.
E’ di primaria importanza per le aziende che si occupano di manutenzio-
ne dimostrare la propria competenza e professionalità, comprovandola at-
traverso la formazione specializzata del personale; abbinare alla formazio-
ne specializzata la certificazione della figura professionale da parte di un
ente terzo quale IMQ rappresenta un chiaro elemento distintivo e di valore
per le aziende, in un mercato che sempre più richiede soluzioni rapide,
performanti e di qualità. ANIE SICUREZZA ha quindi messo a fattor comu-
ne con IMQ le proprie competenze e le conoscenze, per la preparazione
di un percorso certificativo rivolto innanzitutto ai tecnici professionali che
già hanno maturato esperienza sul campo”.

Qual è l’iter per certificarsi?
Dopo la frequenza al Corso propedeutico per Tecnici Manutentori FIRE
EVAC, c’è la possibilità di contattare IMQ e iscriversi alle sessioni di esa-
me per l’ottenimento della certificazione IMQ ANIE SICUREZZA T.I.R.A.E. 

tecnico manutentore: una
certificazione necessaria
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Quali sono attualmente i risultati raggiunti in termini 
di finalità e di numeri?

Il nuovo percorso, cominciato ad inizio 2017 ha visto la partecipazione di ol-
tre 60 operatori del settore, di cui più del 70% ha richiesto e superato la fase
di esame finale, ottenendo la Certificazione IMQ.
Tuttavia, il nostro percorso ha origine dai corsi di formazione che abbiamo
iniziato ad organizzare nel 2007 ad oggi: oltre 200 operatori hanno parteci-
pato ai nostri Corsi.

Consapevoli che la valorizzazione delle risorse umane

passa necessariamente attraverso una formazione conti-

nua e di qualità, ANIE Servizi Integrati, in collabora-

zione con i Servizi Centrali e le Associazioni di ANIE

Federazione, organizza seminari e corsi di formazione

su temi particolarmente sentiti dalle aziende e di attua-

lità. Poiché ANIE è parte dei processi decisionali che

portano all’adozione delle nuove normative, di partico-

lare rilevanza sono i percorsi legati all’area tecnica-

normativa e i corsi preparatori alla certificazione di fi-

gure professionali (ambito ferroviario e manutenzione

fire-evac). In ambito tecnico, a breve sarà promosso un

ciclo di incontri focalizzato su Industria 4.0. 

Sulla base dello specifico know-how di ANIE, comple-

tano l’offerta seminari dedicati ai temi: Appalti Pubbli-

ci, Ambiente Energia e Sviluppo Sostenibile; Contrat-

tualistica; Project Management; internazionalizzazio-

ne delle imprese.

Per info: formazione@anieservizintegrati.it

La valorizzazione delle risorse umane,

elemento per crescita e competitività

Gentile Lettore
Al fine di poter offrire un servizio migliore a te
e a tutti i nostri lettori, alcune pagine del sito,

www.maestri.it 
in particolare le sezioni:
• In questo numero
• Articoli significativi
• Archivio Rivista
per poter essere visualizzate, necessitano di
una tua autenticazione. In questo modo po-
tremo capire meglio quali sono gli argomenti
più interessanti e incrementarli.
Ti chiediamo pertanto di compilare il Form sul
nostro sito con la tua mail e con la seguente
password:  maestri1
Null’altro ti sarà chiesto.
L’operazione, da effettuare solo la prima volta,
ti consentirà di accedere per sempre in piena
libertà a tutti i contenuti della rivista.
Con la stessa mail e la stessa password potrai
entrare da qualsiasi computer, tablet o da
smartphone. Qualora avessi bisogno di ulte-
riori informazioni puoi chiedere a: 

info@maestri.it
o telefonare a 
02 29412353

Buona navigazione!

il nostro sito, d’ora in poi...


