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T The health crisis violently hit Europe,  

(which immediately took severe measures  

to face the issue) and then in other countries.

Several events have been postponed, companies 

 

 

attention, as they could potentially affect 

our survival: a situation our society was not 

prepared to face.

We discussed with many association members 

worldwide to collect opinions,  

actions and tips that tell us how, in these  

 

“In a situation as dramatic as the one we are 

(Italy), “  

the hospitals: doctors, nurses, stretcher bearers 

 

I
Europa, in un primo momento creando criticità in 
Italia (che ha subito preso decisioni drastiche per 
fronteggiare il problema) e poi nelle altre nazioni.
Eventi rimandati, aziende che ridefiniscono la 
propria organizzazione, prima per fronteggiare 
il rischio sanitario e poi per limitare i danni 
economici della recessione che, nel momento in cui 
scriviamo, si vede all’orizzonte a livello globale.
In questa emergenza sanitaria molti gesti, che 
facevamo prima in modo automatico, diventano ora 
oggetto di massima attenzione, da cui può dipendere 

società contemporanea non era preparata.
In questo quadro generale, noi che ci occupiamo di 

le reazioni del settore e dell’intera filiera?
Ne abbiamo parlato con molti esponenti delle 
associazioni di tutto il mondo per raccogliere 
opinioni, azioni e suggerimenti che ci raccontano 
come, in questi giorni difficili, si stia cercando di 
reagire allo stato di emergenza.
“In una situazione così drammatica come quella 
che stiamo vivendo – ha affermato Bruno Finzi, 
Presidente dell’Ordine degli Ingegneri della 
Provincia di Milano (Italia) –, 
diano il proprio contributo con autentico spirito di 
abnegazione, senza calcoli o secondi fini. Siamo 
tutti ammirati e commossi dalle immagini e dai 

infermieri, lettighieri che senza sosta stanno dando 

L’ascensore ai tempi  
del Coronavirus

The lift in the time  
of Coronavirus
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and we would like to thank them! We would also 

authorities efforts. No doubt, mistakes have been 

 

but this is not the time for controversy

 

 

the latest contributions sent to our editorial 

office (end of March 2020).

il massimo [...] e a loro va il nostro grazie!  
Il ringraziamento va anche a tutte le autorità 
nazionali e locali che sono attive 24 ore su 24. 
Sicuramente sono stati compiuti errori e, col senno 
di poi, ci si accorgerà che si sarebbe potuto fare di 
meglio, ma ”.
È con questo spirito che vogliamo riportare  
le testimonianze di chi sta affrontando  
la realtà con la forza della resilienza. Di seguito 
pubblichiamo i contributi pervenuti in redazione  
nel momento in cui si scrive (fine marzo 2020).

CHINA

“This epidemic really hurt our industry.  

 and our maintenance 

 

submitted to our editorial office from  

started. This is what he wrote to us:

CINA

“Questa epidemia ha davvero danneggiato il nostro 
settore. Non possiamo eseguire regolarmente 
la manutenzione degli impianti ascensore come 
prima e gli addetti alla manutenzione hanno 
bisogno di protezioni supplementari durante i 
lavori di manutenzione, soprattutto negli ospedali”.
Queste le parole di Zhang Lexiang (segretario 

in foto), che ci ha inviato per primo le 

partita la diffusione del virus. Ecco il 
testo che abbiamo ricevuto.

nuovi impianti tra ascensori e scale 

crescita del 12,5% rispetto al 2018. 

Worldwide reactions 
Le reazioni dal mondo
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the market is decided by the real estate, but 

total market volume will not be affected by 

the novel coronavirus epidemic, in addition 

that the epidemic has created a new market 

for the health elevators and escalators. Now 

the confined elevator cabins are the most 

concerned focal points of infection of novel 

coronavirus. We have developed a lot of new 

 of human interface to 

avoid the infection of the virus, such as anti-

bacteria push button, contactless elevator 

mobile phones, feet activation, etc. as well 

as the new ventilation systems the vertical 

downward air current ventilator with a built-

customers, our association will write a sanitary 

the market demand, so the closure of the factories 

for two months will not impact the supply. 

of lack of installation workers […].We are 

has evolved into a pandemic and our expo 

Government to be held on the previous 

schedule, we have decided to postpone our 

We wish that the epidemics in Italy, Europe,  

and all over the world can end in Summer, so 

life. I have planned to visit Lift Expo Italia 2020 

USA

“As we are all aware, 

impacted the way we function, as an Elevator 

Service Provider, a community, a country,  

and indeed as a planet - Donald 

Gelestino, Naec (National Association 

(pictured) commented  

made and altered on a moment-

endeavor to remain transparent and 

phone, written notification, texts, our Human 

significa che il settore ascensoristico segue quello 
immobiliare, ma in ritardo. Di fatto, il volume totale 
del mercato non sarà influenzato dall’epidemia 

nuovo mercato che riguarda il livello di sicurezza 
sanitaria su ascensori e scale mobili. Ora le ristrette 
cabine degli ascensori sono il punto più esposto 
all’infezione del nuovo virus. Abbiamo sviluppato 
molti nuovi prodotti tecnologici, che riguardano 
l’interazione fra uomo e ascensore, per evitare il 
diffondersi del virus, come pulsanti antibatterici, 
chiamate vocali dell’ascensore che non richiedono 
il contatto con le superfici, riconoscimento facciale, 
telefoni cellulari, attivazione con i piedi, ecc., così 
come i nuovi sistemi di ventilazione (ad esempio, il 
ventilatore verticale a corrente d’aria verso il basso 
con una disinfezione a raggi ultravioletti integrata) e 
il sistema di disinfezione a raggi ultravioletti/ozono, 
che si attiva in assenza dei passeggeri in cabina.  
Su richiesta dei clienti, la nostra associazione 
redigerà una norma per la sicurezza sanitaria degli 
ascensori destinati all’edilizia per la sanità.

superiore alla domanda del mercato, quindi  
la chiusura delle fabbriche per due mesi non 
inciderà sull’offerta. Solo l’installazione ne risente 
a causa della mancanza di personale specializzato 
[...]. Stiamo ritornando alla normalità dopo 
due mesi di rigidi controlli e ci aspettiamo che 

pandemia e che il governo municipale di Shanghai 
non ha autorizzato lo svolgimento della nostra fiera 
di settore secondo il programma stabilito, abbiamo 

2020, sperando che la pandemia possa finire presto 
e che sia possibile ospitare a Shanghai visitatori 

Italia, in Europa e in tutto il mondo possa terminare 
in estate, in modo da poterci riunire e godere di 
nuovo la vita. Ho in programma di visitare Lift 
Expo Italia 2020 a fine settembre”.

USA

ha avuto un drastico impatto sul nostro modo di 
lavorare come fornitori di servizi per ascensori, 

come comunità, come Paese e come 
pianeta - ha scritto alla redazione di 

Elevatori Magazine Donald Gelestino, 
presidente di Naec (National 

(in foto) -. I programmi vengono 
elaborati e modificati di ora in ora. 

La nostra azienda si sforza di fornire 
aggiornamenti regolari come richiesto 

dalla situazione. Alcune comunicazioni sono 
difficili da condividere come gli esiti positivi dei 
tamponi per i membri del team, la chiusura dei siti 
di lavoro e gli aggiornamenti locali e governativi. 
Il nostro team si aspetta comunicazioni telefoniche, 
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for ‘essential businesses’. Thankfully Elevator 

‘essential’. We have deployed teams with specialty 

to keep themselves and others as safe as possible 

at these times. We too rely on medical updates 

and listen to the advice of those who are better 

that were scheduled have been placed on hold and 

even in some cases where elevators are shut down 

 

feel uncomfortable with the current situation  

 

Employees who have been displaced from 

 

More information about the lift sector situation 

Escalator Industry Association) – pictured –, 

 

 

outbreak in the UK.

would have told you that the UK 

lift and escalator industry was 

have told  

you that we were perhaps a little  

pre-occupied with Brexit (which  

I would have told you about  

 

for 2020.

a few lessons

problem looks like, that costs the lives of  

many people (and cost very many more) and 

Many whose work can be done remotely are 

scritte, tramite messaggi, videoconferenze o il 
portale delle risorse umane.
Il governo ha decretato l’isolamento di New York 

fortuna 
. Le nostre squadre 

disinfettanti e attrezzature DPI per proteggere il più 
possibile se stessi e gli altri. Anche noi ci affidiamo 

www.cdc.gov) per ricevere indicazioni. Tutti 
concorderanno nel dire che non molti di noi sono 
addestrati o qualificati per elaborare programmi 
per una situazione del genere, ma dobbiamo fare 
del nostro meglio e ascoltare i consigli di coloro 
che sono più informati e qualificati. Molti lavori di 
ammodernamento programmati sono stati sospesi 
e, anche in alcuni casi in cui gli ascensori sono stati 

stata chiesta la sospensione del progetto. Questo 
lascia ai lavoratori una scomoda sensazione di 
incertezza. La nostra azienda ha permesso che tutti i 
dipendenti che si sentono a disagio con la situazione 
attuale e vogliono restare in quarantena possano 

si occupa ora del miglioramento dell’attività 
manutenzione. In tempi difficili come questi 
dobbiamo sostenerci a vicenda e lavorare insieme”.
Altre informazioni su come il settore stia affrontando 

REGNO UNITO

Nick Mellor, Managing Director di LEIA (Lift 
 

nel giorno dell’equinozio di primavera, un 
momento di cambiamento nell’anno e, temo, 

in un momento di svolta anche nella 

nel Regno Unito.

vi avrei detto che il settore britannico 
degli ascensori e delle scale mobili 
continuava a crescere, tanto che 
c’era una certa carenza di personale 

competente. Vi avrei detto che forse 
eravamo un po’ occupati a pensare alla 

Brexit (che pensavamo fosse un grosso 

dei programmi per il 2020.

qualche lezione
realmente un grosso problema, che costa la vita a 
molte persone (e costa molto di più) e i cui effetti 
economici saranno di gran lunga superiori a quelli 
della Brexit. Molti, il cui lavoro può essere svolto 
a distanza, stanno imparando nuovi strumenti e 
nuove tecniche. Perdiamo gli importanti contatti 
sociali che abbiamo attraverso il lavoro e dobbiamo 
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the important social contact we have from work 

crisis has passed, I believe we will have learned to 

can be reduced to minimise social contact. We 

critical functions, in particular to those in our 

health care system.

For businesses which have people who can no 

and employees. We see the need for collective 

action and solidarity

released over Brexit.

learn what we already knew, how resilient and 

resourceful are the people of our industry. I 

how difficult it is take the control measures needed; 

for us and our health system will become very 

turn the tide of new cases of the virus.

in the industry who I will not see for some time – 

“By the time this article will be 

published, I am sure the Global 

health situation will have worsened 

and the effects of the pandemic 

will have had already a radical 

impact to our normal life now and 

Zappa, ELA (European Lift 

Association) president, pictured. 

“People are the economy and these 

not of a nuclear war, but of a microscopic 

shown its impacts on the stock markets which 

sostenere le persone che lavorano a distanza per 
lunghi periodi. Stiamo imparando a lavorare 
insieme senza imbarcarci in voli internazionali e, 
dopo che la crisi sarà passata, credo che avremo 
imparato a usare molti meno voli internazionali. 
Sarà un’ottima cosa per le emissioni di carbonio.

da svolgere per far funzionare in sicurezza 
ascensori, scale e marciapiedi mobili, piattaforme 
elevatrici e montascale, e cosa può essere ridotto 
per diminuire i contatti sociali. Stiamo imparando 
a sostenere coloro che lavorano in funzioni 
critiche, soprattutto chi lavora in ambito sanitario.
Per le aziende che hanno persone che non possono 
più lavorare, vediamo misure senza precedenti, 
che arrivano dal governo, per sostenere i datori 
di lavoro e i dipendenti. Vediamo la necessità 
di un’azione collettiva e di solidarietà che forse 
nel Regno Unito potrebbe essere un antidoto per 
alcune delle negatività causate dalla Brexit. Non 

riscopriremo quanto siano finanziariamente deboli 
le nostre principali imprese di costruzione. Vediamo 
come vanno le cose in alcune parti del Nord Italia 
e vediamo come potrebbero evolversi presto anche 
per noi. Scopriamo quanto sia difficile decidere 
le misure necessarie; abbiamo implementato il 

l’autoisolamento. Osservare la corsa del virus in 
Italia dovrebbe essere per noi una motivazione 
sufficiente per farlo ma, almeno a Londra, abbiamo 
visto molti comportarsi in modo indisciplinato 
e quindi l’epidemia colpirà Londra in modo più 
forte. La situazione per noi e per il nostro sistema 
sanitario diventerà molto più difficile nelle prossime 
settimane, quando potremo forse avere un filo di 
speranza in più, nel vedere che in Italia la curva dei 

e colleghi del settore che non vedrò per un po’ di 
tempo - berremo insieme quando tutto sarà finito”.

UNIONE EUROPEA

“Quando questo articolo sarà pubblicato, 
sono sicuro che la situazione sanitaria 

globale sarà peggiorata e gli effetti 
della pandemia avranno già avuto 
un impatto radicale sulla nostra 
vita normale ora e per il futuro - ci 
racconta Roberto Zappa, presidente 
ELA (European Lift Association), 

in foto-. Le persone rappresentano 
l’economia e stanno subendo ora gli 

effetti drammatici, non di una guerra 
nucleare, ma di un nemico microscopico 

piuttosto pericoloso, che ha già mostrato i suoi 
effetti sui mercati azionari, che rispecchiano la 

progressivamente sperimentando un rallentamento 
e tra questi l’Italia, il 3° Paese europeo per 
produzione e uno dei maggiori esportatori 
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components, who represent a soft spot in our 

supply chain. We, as Europeans and suppliers 

of the transportation system that moves over  

2 Billion people daily worldwide have  

 

in the last 75 years: we need, more than ever,  

have to find us prepared.

Like in a war, it is difficult for many to estimate 

 

 

 

has shown how weak we can be in front  

of the unexpected, as some companies will not 

survive the shock.

 we all should slow 

down our convulsive rhythms and appreciate 

, in order to keep safety always  

mondiali in ambito ascensoristico e, per paura 

costrette a ridimensionare le loro organizzazioni.
Bisogna riconoscere che a pagarne le conseguenze 
immediate sono soprattutto le migliaia di 
dipendenti delle nostre aziende, tra cui i numerosi 
produttori di componenti per ascensori, che 
rappresentano un punto debole della catena di 
fornitura. Noi, come europei e fornitori di sistemi 
di trasporto che muovono oltre 2 miliardi di 
persone al giorno in tutto il mondo, abbiamo un 

della pace e della libertà di cui abbiamo goduto 

mai, di rimanere uniti nella lotta, perché tempi 
migliori dovranno trovarci preparati.

stimare l’entità dei danni, dato che l’emergenza 

dimostrato quanto possiamo essere deboli di 
fronte all’imprevisto, dato che alcune aziende 
non sopravviveranno allo shock. Probabilmente 

 dovremmo 
rallentare i nostri ritmi convulsi e apprezzare di 
più il tempo per fare le cose in modo corretto e 
con la giusta qualità, per mantenere la sicurezza 
sempre al centro delle nostre azioni”.

A special contribution came also from 

Spain, from Salvador Beltrán (pictured), 

reports that FEEDA (Federación Empresarial 

Española de Ascensores) has emphasised that 

lift companies are key to ensure the essential 

services for the protection of 

infrastructure (this idea is 

that lift companies continue to 

carry out their activities with 

all security measures for their 

technicians and users. Special 

attention should be paid to lifts 

hospitals, retirement homes 

for the elderly and those are mentioned in 

th, a videoconference was held by FEPYMA 

(Federación Española de Asociaciones 

Ascensores), with EFESME (European 

Federation for Elevator Small and Medium-

measures for the lift industry.

U arrivato anche dalla Spagna, per voce 
di Salvador Beltrán, Direttore della rivista 

la situazione del Paese duramente colpito 

(Federación Empresarial Española de 
Ascensores) ha ricordato che quella delle 

chiave per assicurare i servizi essenziali 
per la protezione delle infrastrutture 
(posizione condivisa anche dalla 

Obreras) e che ha raccomandato che 
le imprese ascensoristiche continuino 
a svolgere le loro attività con tutte le 
misure di sicurezza per i propri tecnici 
e per gli utenti. Speciale attenzione 
meritano gli ascensori in servizio 
negli edifici chiave come ospedali, 

case di riposo per anziani e che sono citati 
nell’art.10.1 del regio decreto 463/2020. Il 16 

di FEPYMA (Federación Española de 

Empresas de Ascensores), cui ha partecipato 
anche EFESME (European Federation for 
Elevator Small and Medium-sized Enterprises), 

misure necessarie per il settore.
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OITAF

“

concern because of the future crisis for tourism 

- says Markus Pitscheider, Secretary General 

season was suddenly interrupted in 

Lombardy, and then all over Italy 

and, a week later, in Austria, in 

season with beautiful snow 

and perfect slopes. Since then, 

all the tourist and recreational 

facilities closed, with all the 

tourism for the summer season.  

This is a worldwide crisis!

scheduled to take place on April 24, 2020 in 

Grenoble, has also been postponed to a later 

ANICA

Ascensori) president says  

 

Anica’s first step, in view  

situation, was to postpone 

the Lift Expo Italia 2020 

exhibition, from May to 30st 

September, 1st  and 2nd

 

aims to update the Members  

and then banned, the Board of Directors, the 

been moved to a purposely-built web platform. 

This is a difficult moment for the companies in 

need to be supported more and in a different way.

A practical assessment of the new way  

 

of the activities can only be made at a later date.  

within our Association, which will be useful even 

when the epidemic risk has passed.  

We are sure that coronavirus epidemic will end 

and there will be a recovery!".

OITAF

“Il settore sta attraversando un periodo con 
molte preoccupazioni a causa della futura crisi 
per il turismo – afferma Markus Pitscheider, 
Segretario Generale di Oitaf, Organizzazione 

Internazionale Trasporti a Fune, in 

interrotta improvvisamente prima in 
Lombardia, poi in tutta Italia e, una 
settimana dopo, anche in Austria, 
nel pieno dell’alta stagione turistica 
con una neve bellissima e con 
piste perfette. Da allora tutti gli 

impianti di tipo turistico-ricreativo 
sono chiusi, con l’incertezza che 

incombe sul turismo estivo. Si tratta 
di una crisi mondiale! Anche il seminario 

trasporto più sicuro al mondo?’, che era in 

rinviato a data da definirsi”.

ANICA

“Le aziende associate Anica si stanno muovendo 
nel pieno rispetto delle disposizioni governative 
– sottolinea a Elevatori Magazine Gianni 
Robertelli, presidente di Anica, in foto -. Il primo 

passo di Anica (Associazione Nazionale delle 

in considerazione della situazione in 

di spostare la fiera Lift Expo Italia 
2020, dal mese di maggio al 30 
settembre, 1 e 2 ottobre 2020. La 
nostra comunicazione, tramite i social 
e Anicanews, mira ad aggiornare gli 

associati sui provvedimenti governativi, 
con particolare attenzione agli aspetti che 

li coinvolgono maggiormente. Da quando 
sono state sconsigliate, per essere poi vietate, le 

corsi di formazione e le riunioni assembleari.
È, infatti, un momento delicato e le aziende 
hanno necessità di essere supportate 
maggiormente e in maniera diversa.  
Una valutazione pratica sul nuovo modo  
di operare negli eventi assembleari e nel resto 
delle attività, la si potrà dare solo in tempi 

abbiamo introdotto  
un nuovo modo di comunicare all’interno della 
nostra Associazione, che sarà utile anche quando  

 

Reactions in Italy 
Le reazioni dall’Italia
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ANIE 

AssoAscensori (pictured), spoke about the 

of maintenance activities: 

"With the exception of sector 

professionals, few people 

today perceive the value 

of lifts: these systems 

provide vertical mobility 

therefore, represent an 

essential element to access 

environment.

lifts are 

key to provide an easy and fast way to move in 

, such as in rescue 

For this reason the lift companies, even  

 

 

are committed to ensure the maintenance of  

the systems. In compliance with specific 

procedures to be adopted for the prevention  

 

the continuity of the lift maintenance services, 

in order to allow users to travel safely .

ANACAM

We pr

announced: “No company member of Anacam 

a mutual 

support initiative: member 

companies will offer resources 

to help those in difficulty 

Piedmont, the initiative is 

aspects because safety cannot 

be stopped. The collaboration 

between Anacam meber companies 

up to standard, especially where the lift is a means 

of transport of primary importance, such as in 

hospitals. 

at European level

Efesme (European Federation for Elevator Small 
th, 

of Anacam, explained how the Association is 

e decisions taken 

so far by the Government and the initiatives 

ANIE Asso

Del valore strategico degli ascensori e del 
ruolo dell’attività di manutenzione ha voluto 
parlare Angelo Fumagalli, presidente di Anie 

addetti ai lavori, ancora in pochi hanno la 

assicurano la mobilità verticale delle persone 
e delle cose e, quindi, rappresentano un 
elemento essenziale per l’accessibilità a 
edifici e all’ambiente costruito. Mai come 

in questo particolare periodo di emergenza 
sanitaria la funzionalità degli ascensori in 

 per 
garantire gli spostamenti e renderli più agevoli 
e veloci, come ad esempio i soccorsi in caso 
di necessità, o il rientro a casa con una spesa 
adeguata alle esigenze di chi deve uscire il meno 
possibile per garantire il distanziamento sociale, 
ecc. Per tale ragione le aziende ascensoristiche, 
anche in questa fase di forte criticità legata 

sono impegnate ad assicurare il mantenimento 
della funzionalità degli impianti. Nel rispetto 
delle particolari procedure da adottare per la 
prevenzione di ogni contagio, i tecnici del 
settore garantiscono la continuità dei servizi di 
manutenzione degli ascensori, per consentire agli 
utenti di fruire degli impianti in piena sicurezza”.

ANACAM

Lo
Presidente nazionale di Anacam (Associazione 

Ascensori), che, partendo dalla propria regione, 

Anacam Piemonte sarà lasciata sola”. Vista la 

campo un’iniziativa di mutuo soccorso
associate metteranno a disposizione le proprie 

risorse per aiutare quelle che si dovessero 
trovare in difficoltà garantendo che i servizi 
non subiscano interruzioni”. Partita dalla 
regione Piemonte, l’iniziativa ha preso 
piede in tutta Italia, assumendo un risvolto 
sociale importante anche per gli utenti perché 

la sicurezza non ammette pause. Questa 
collaborazione tra le aziende associate ad Anacam 

fa sì che venga mantenuta sempre efficiente la 
qualità dei servizi, soprattutto laddove l’ascensore 
rappresenta un mezzo di trasporto di primaria 
importanza, come per esempio negli ospedali. 

livello europeo, nel corso della videoconferenza di 
Efesme (European Federation for Elevator Small 
and Medium-sized Enterprises) del 25 marzo 2020, 
in cui Luca Incoronato, Direttore Generale Anacam, 
ha spiegato come l’Associazione stia sostenendo le 
PMI ascensoristiche in questo difficile momento. I 
membri della Federazione hanno, infine, concordato 
che la situazione italiana, sia per quanto concerne 
le decisioni prese finora dal Governo, sia per le 
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implemented by Anacam, represents a reference 

point for all the European lift Associations 

by the member companies and the national 

Governments.

ANACI

time at home, so we need the utmost attention 

for the places we live. All essential 

services shall not be stopped and 

shall also implement the strictest 

interviews Francesco Burrelli, 

Italian association for the 

Mr Burrelli, can you tell us if following  

to the government decree by the Italian Prime 

Minister, Giuseppe Conte,  

your activity is allowed to continue?

The Italian decree dated 22nd March 2020  

by the Italian Prime Minister has specified 

 

activities are essential and cannot be stopped: 

 

 

 

are essential.

Specifically, how are you managing lifts?

services for downtime (due to users trapped  

 

can be stopped at the moment.

What about the standards recommended  

for the use of lifts during this period?

The use of lift is allowed for one to two users 

 

 

 

for very few rides. Each of us should clean when 

sanitation. 

Our website, , 

constantly updates about the outbreak situation  

 

and new dates for postponed events, as well as 

iniziative attuate da Anacam, rappresenta un valido 
punto di riferimento per tutte le Associazioni di 
settore presenti in Europa, riguardo alle attività da 
intraprendere in relazione alle aziende associate e ai 
rispettivi Governi nazionali.

ANACI

In un periodo in cui alle persone viene chiesto 
di passare la maggior parte del tempo in casa, 
l’attenzione per i luoghi in cui si vive deve 

essere massima. Garantire che tutti i servizi 
essenziali funzionino e mettere in atto 

compiti richiesti all’amministratore di 
condominio. Elevatori Magazine ne 
parla con Francesco Burrelli, presidente 
di Anaci (Associazione Nazionale 

italiana del settore, che raggruppa 8.000 
amministratori di condominio).

Ingegner Burrelli, per prima cosa vorremmo 

sapere: alla luce dei decreti del Presidente del 

Consiglio italiano, Giuseppe Conte, la vostra è 

tra le attività che continuano a essere garantite?

professionali, tra cui anche l’amministratore di 
condominio, possono continuare a operare. Alcune 
delle funzioni che svolge l’amministratore di 
condominio sono, infatti, essenziali e non possono 

impianti di luce, acqua, riscaldamento e alle pulizie. 

non può sapere che deve fare un intervento se non 
viene avvisato dall’amministratore, dal prefetto 
o dai vigili del fuoco. Ecco che alcune funzioni 
dell’amministratore sono essenziali.

Nello specifico, come state gestendo gli ascensori?

Le manutenzioni ordinarie, le visite periodiche  
e gli interventi urgenti per fermo impianto  
(o per intrappolamento) devono andare avanti. 
Vanno sospese tutte le manutenzioni non 
essenziali, come gli ammodernamenti. 

E le norme che raccomandate per l’utilizzo 

dell’ascensore in questo periodo?

In ascensore si può entrare uno per volta, 
massimo due nelle cabine più grandi, dove 
si possono rispettare le distanze di un metro. 

i suoi effetti svaniscono dopo poche corse. 
Ognuno dovrebbe pulire ciò che tocca, solo 
questo rappresenterebbe una sanificazione vera.  

 pubblichiamo 

aggiornamenti sull’evolversi della situazione nel 

settore, sulle politiche adottate dalle imprese, 


